                                                                    УТВЕРЖДЕНЫ 
                                                                         постановлением Администрации 
                                                                     Курской области

                                                                от ______________________

                                                           №_______
Изменения,

которые вносятся в План мероприятий  («дорожная карта») повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг в Курской области, утвержденный постановлением Администрации Курской области от 25.11.2015 

 №821-па «Об утверждении Плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг в Курской области»   
Первый подраздел «I. Мероприятия, направленные на нормативно-

правовое и организационное обеспечение повышения качества предоставления государственных и муниципальных услуг на базе ОБУ «МФЦ»» третьего раздела Плана мероприятий  («дорожной карты») повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг в Курской области дополнить пунктами 19.1, 21.1  следующего содержания:
«
	19.1
	Разработка программы повышения квалификации специалистов ОБУ «МФЦ»
	Разработанная программа 
переподготовки работников МФЦ,  направленная на развитие у работников требуемой профессиональной компетенции, формирование практических умений и навыков, необходимых для обеспечения предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»; 
актуализация программы 
	Декабрь 
2018 года;

по мере 
внесения 
изменений в законода
тельство
	Государственное образовательное автономное учреждение высшего образования Курской области «Курская академия государственной и муниципальной службы» (Академия госслужбы);

ОБУ «МФЦ»

	21.1
	Проведение мониторинга качества предоставления  государственных и муниципальных услуг, предоставляемых  органами исполнительной власти Курской области,   органами местного самоуправления в Курской области, ОБУ «МФЦ»
	Выявление, анализ 
и оценка качества предоставления государственных и муниципальных 
услуг, предоставляемых  органами исполнительной власти Курской области,   органами местного самоуправления в Курской области, 
ОБУ «МФЦ» 
	ежегодно
	Академия госслужбы 


 ».

