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Пояснительная записка о фактически достигнутых результатах реализации государственной программы Курской области 
«Социальная поддержка граждан в Курской области»

в 2016 году
Государственная программа Курской области «Социальная поддержка граждан в Курской области» утверждена постановлением Администрации Курской области от 17.10.2013 № 742-па. Ответственный исполнитель государственной программы - комитет социального обеспечения Курской области, соисполнитель - департамент по опеке и попечительству, семейной  и демографической политике Курской области.
Государственная программа является важным инструментом реализации единой государственной социальной политики на территории Курской области. Объем финансовых средств, осваиваемых в рамах госпрограммы составляет 95 % от общего объема финансирования отрасли социальной защиты.
Целями государственной программы являются: 

- рост благосостояния граждан – получателей мер социальной поддержки;

- повышение доступности социального обслуживания населения;

- улучшение демографической ситуации.

Реализация подпрограммы «Развитие мер социальной поддержки отдельных категорий граждан» направлена на обеспечение своевременного и качественного предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, гарантированных законодательством. Всего за отчетный период произведено назначение 85 видов социальных выплат, объем выделенных средств на обеспечение граждан гарантированными государством мерами социальной поддержки в денежном выражении составил более 4,8 млрд. руб., в том числе 2,4 млрд. рублей – средства областного бюджета. 
Осуществлено совершенствование законодательства в области предоставления мер социальной поддержки отдельных категорий граждан.  В 2016 году комитетом социального обеспечения Курской области подготовлено 262 нормативных правовых акта, из которых 42- регулирующих порядок предоставления жителям Курской области пособий, компенсаций и других социальных выплат, а также их размеры.
В целях обеспечения для жителей области доступности государственных услуг, снижения административных барьеров внесены изменения в нормативные акты Курской области, предусматривающие предоставление услуг через областное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг», изменения коснулись также упрощения порядка обращения граждан за отдельными социальными выплатами. 

В связи с совершенствованием законодательства в 2016 году изменениям подверглись все административные регламенты предоставления государственных услуг, при чем не только в части изменения порядка или условий предоставления. Существенно расширился раздел, касающийся требований к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, в части описания параметров доступности государственной услуги для инвалидов. 

В рамках реализации мероприятий подпрограммы «Модернизация и развитие социального обслуживания населения» территориальными центрами социального обслуживания населения Курской области в 2016 году предоставлены социальные услуги более чем 94,1 тыс. гражданам пожилого возраста и инвалидам, что на 1,2% больше, чем в 2015 году. На каждого получателя социальных услуг разработана индивидуальная программа предоставления социальных услуг. Нагрузка социального работника по итогам года возросла до 10,0 чел. Доля граждан, получивших социальные услуги в центрах социального обслуживания населения, в общем числе граждан, обратившихся за получением социальных услуг, составила 100%. Очередности на надомное и полустационарное обслуживание не имеется. В 2016 году в условиях стационара получали социальные услуги более 2080 граждан пожилого возраста и инвалидов или 96,2% от обратившихся за получением социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, очередность на 1 января 2017г. в психоневрологические интернаты составила 83 человека. Решению вопроса сокращения очередности будет способствовать расширение доступа социально ориентированных некоммерческих организаций в сферу социального обслуживания, внедрение механизма частно-государственного партнерства. Кроме того, комитетом совместно с комплексными центрами социального обслуживания населения проводится активная работа по расширения инновационных стационарозамещающих форм оказания услуг: хоспис на дому, санаторий на дому, стационар на дому. Широко применяются и востребованы среди населения инновационные формы социального обслуживания:

- предоставление социальных услуг мобильными выездными бригадами; 

- предоставление транспортных услуг маломобильным гражданам службой «Социальное такси», в настоящее время служба функционирует на базе центров социального обслуживания в 25 районах и 4 городах Курской области. В городах Железногорске, Курчатове, Курске (на базе «Участия» и «Заботы») предоставляются, в том числе, транспортные услуги инвалидам-колясочникам;

- предоставление услуг пунктами проката технических средств реабилитации и средств ухода для пожилых граждан и инвалидов, которые открыты на базе всех центров социального обслуживания;

- стационарозамещающие формы социального обслуживания: приемные семьи для граждан пожилого возраста и инвалидов, услуги сиделки.

Центрами социального обслуживания проводилась работа, направленная на расширение перечня дополнительных услуг, предоставляемых обслуживаемым гражданам в надомных условиях.

В 2016 году от предоставленных дополнительных платных услуг поступило 31,4 млн. рублей.

Всего за предоставление платных социальных услуг центрами социального обслуживания в 2016 году привлечено финансовых средств в размере 103,6 млн. рублей (в 2015 году – 78,5 млн. рублей).

За счет привлеченных внебюджетных средств приобретался автотранспорт используемый учреждениями для предоставления транспортных услуг маломобильным гражданам, для функционирования выездных мобильных бригад, для организации обследования граждан, относящихся к "группе риска", а также для контроля качества предоставляемых социальных услуг на дому.

Заработанные внебюджетные финансовые средства направлялись для укрепления материально-технической базы учреждений: на приобретение канцтоваров, мебели, бытовой и компьютерной техники. 

Одним из приоритетных направлений в сфере социального обслуживания населения является реализация задач по улучшению условий проживания и оказания социальных услуг в стационарных организациях социального обслуживания населения.

Ежегодно в рамках реализации отраслевой «дорожной карты» проводятся мероприятия по укреплению материально-технической базы действующих учреждений социального обслуживания. В 2016 году отремонтированы жилые корпуса, отдельные постройки и инженерные коммуникации жизнеобеспечения в 10 учреждениях на сумму более 38 млн. рублей. Значительный объем работ по укреплению материально-технической базы стационарных организаций социального обслуживания, а также приобретение нового оборудования, мягкого инвентаря и автотранспорта удалось осуществить за счет привлечения внебюджетных средств, полученных в качестве платы за социальное обслуживание. 

Благодаря проделанной работе к концу 2016 года существенно снизился удельный вес зданий стационарных учреждений социального обслуживания, требующих реконструкции, зданий, находящихся в аварийном состоянии, ветхих зданий до значения 1,5% от общего количества зданий стационарных учреждений социального обслуживания граждан пожилого возраста, инвалидов. 
С 2014 года в рамках исполнения Указа Президента РФ в сфере социального обслуживания населения Курской области внедрена система независимой оценки качества оказания социальных услуг, функционирующая в соответствие с разработанными Министерством труда и социальной защиты Российской Федерации критериями эффективности: открытость информации об организациях и услугах, комфортность условий предоставления услуг, время ожидания предоставления услуг, компетентность, профессионализм и доброжелательность специалистов, удовлетворённость населения качеством оказания услуг.
В рамках мероприятия «Совершенствование системы оплаты труда» в 2016 году в среднем по отрасли заработная плата работников по сравнению с 2015 годом увеличилась на 2 %. 
Сохранение заработной платы отдельных категорий работников на уровне прошлого года осуществлялось за счет использования внутренних резервов учреждений, роста интенсивности труда, оптимизации штатной численности учреждений, увеличения объема внебюджетных средств.

Реализация мероприятий подпрограммы «Улучшение демографической ситуации, совершенствование социальной поддержки семьи и детей» направлена на достижение приоритетных отраслевых целей - улучшение демографической ситуации, обеспечение социальной и экономической устойчивости семьи.
Решение этих вопросов носит комплексный межведомственных характер. В области принят ряд законодательных актов, направленных на улучшение демографической ситуации.

Значительный вклад в повышении качества жизни семей с детьми, увеличение рождаемости отводится государственным пособиям, которых в Курской области сегодня насчитывается 33. В прошедшем году в полном объеме без образования задолженности семьям были предоставлены все гарантированные законодательством социальные выплаты.

В результате принимаемых мер на протяжении последних лет по показателю рождаемости Курская область стабильно держится в пятерке лидеров по Центральному Федеральному округу. 

Впервые за последние десятилетия в Курской области в 2015 году отметился рост численности населения. В 2016 году, в результате миграционного притока в область тенденция роста численности сохранилась. 
Прослеживается увеличение количества многодетных семей, значительно - в гг. Курск, Железногорск, Щигры, а также Золотухинском, Курском и Фатежском районах. 

Еще одним важным институтом в системе социальной защиты Курской области, обеспечивающим социальную поддержку семей с детьми, являются учреждения социального обслуживания семьи и детей.

Все организации предоставляют возможность временного проживания детям и подросткам в возрасте от 3 до 18 лет, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, обеспечивают решение вопросов профилактики социального неблагополучия, социального сиротства. В 2016 году на базе Охочевского социального приюта открылась группа для круглосуточного пребывания на 6 детей в возрасте от 1 года до 3 лет. 

Общее количество койко-мест в стационарных отделениях учреждений социального обслуживания семьи и детей составляет 300.

В рамках профилактической и коррекционно-реабилитационной работы с гражданами, оказавшимися в трудной жизненной ситуации, учреждения социального обслуживания семьи и детей реализуют свыше 50 социальных программ.

В 2016 году ОКУ «Курский Центр для несовершеннолетних» принял участие в конкурсе инновационных социальных проектов, проводимом Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.

Проект «Возрождение надежды» был выбран в рамках приоритетного направления деятельности Фонда «Раннее выявление детского и семейного неблагополучия и реабилитация (реализация специально разработанных социально-реабилитационных программ) детей и семей с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации», объем привлеченных средств фонда составит 1,5 млн. рублей.

По итогам 2016 года в рамках привлечения шефской и благотворительной помощи для укрепления материально-технической базы в учреждения социального обслуживания семьи и детей поступили товарно-материальные ценности на сумму более 5 млн. рублей.

За 2016 год принято участие в около 2-х тысячах межведомственных профилактических рейдах, выявлено 1125 безнадзорных детей, из их числа помещено в специализированные отделения учреждений – 577 детей, с остальными детьми осуществляется работа в нестационарных условиях. 

Ежегодно специалистами учреждений социального обслуживания семьи и детей проводится первичное обследование около 5 тыс. семей.

Количество детей, проживающих в стационарных отделениях учреждений социального обслуживания семьи и детей, в среднем составляет около 1,5 тыс. человек. В течение 2016 года социальную поддержку в ходе социального патронажа получили 7,6 тыс. семей с детьми.

В результате проведенной работы специалистов подведомственных учреждений и всех заинтересованных структур системы профилактики безнадзорности несовершеннолетних в 2016 году с учета в региональных базах данных о детях и семьях, находящихся в социально опасном положении и трудной жизненной ситуации, в связи с положительными изменениями было снято 1588 семей (75% от общего количества снятых с учета) и 2549 детей (74% от общего количества снятых с учета).

В 2016 году сохранена положительная динамика увеличения числа детей, охваченных семейными формами жизнеустройства, от общего числа детей, прошедших реабилитацию в стационарных отделениях учреждений с 92 % в 2011 году до 96,2% в 2016 году и динамика снижения численности детей, направляемых в образовательные учреждения для детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей - с 4,8 % в 2011 году до 1,3% в 2016 году.

В рамках подпрограммы «Повышение эффективности государственной поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций», с целью развития рынка социальных услуг и создания здоровой конкуренции государственным учреждениям социального обслуживания, принимаются меры по привлечению в социальную сферу организаций негосударственного сектора. Сформирован реестр поставщиков социальных услуг в Курской области, в который с 1 января 2016 года наряду с 50 государственными организациями социального обслуживания включены 3 негосударственные организации, предоставляющие социальные услуги в стационарной, полустационарной формах, а также осуществляющие социальное обслуживание на дому: 

- Курская областная общественная организация «Союз женщин России»;

- ООО «Медико-реабилитационный центр «Орто-доктор» им. Ю.И.Алехина»;

- Курская региональная общественная организация «Мельница».

В 2016 году в области утвержден Комплексный план мероприятий Администрации Курской области по обеспечению поэтапного доступа социально ориентированных некоммерческих организаций, осуществляющих деятельность в социальной сфере, к бюджетным средствам, выделяемым на предоставление социальных услуг населению, создан Координационный совет по вопросам развития и поддержки социально-ориентированных некоммерческих организаций в Курской области.
В соответствии с планом реализации госпрограммы в рамках подпрограммы «Повышение уровня и качества жизни пожилых людей»:

уровень профессиональной подготовки специалистов, работающих с гражданами старшего поколения, повышен;

семейные формы устройства (приемная семья) одиноких граждан пожилого возраста внедрены в практику работы (69 граждан пожилого возраста помещены в 69 приемных семей);

туристско-экскурсионное обслуживание организованных групп пожилых людей организовано;

обеспечено функционирование сайта и форума для общения пожилых людей

софинансирование социальных программ осуществлено (обучение компьютерной грамотности проведено для 363 неработающих пенсионеров).
В отчетном году для достижения поставленных целей и задач государственной программы Курской области запланировано достижение значений 17 целевых показателей, и выполнение 54 основных мероприятий в составе шести подпрограмм, включающих 56 контрольных событий.

В ходе реализации государственной программы Курской области в 2016 году в полном объеме достигнуты запланированные значения 12 показателей (индикаторов); доля достигнутых целевых показателей (индикаторов) государственной программы Курской области составила 71%.

Не в полном объеме выполнены пять целевых показателей (индикатора), в том числе:


показатель «Доля населения, имеющего денежные доходы ниже величины прожиточного минимума, в общей численности населения Курской области» (оценочное значение);

показатель «Количество граждан, которым будет оказана адресная помощь на проведение газификации домовладений (квартир)» (подпрограмма 1 «Развитие мер социальной поддержки отдельных категорий граждан»);

показатель «Соотношение средней заработной платы социальных работников учреждений социального обслуживания со средней заработной платой в регионе» (оценочное значение) (подпрограмма 2 «Модернизация и развитие социального обслуживания населения»); 

показатель «Суммарный коэффициент рождаемости» (подпрограмма 3 «Улучшение демографической ситуации, совершенствование социальной поддержки семьи и детей»);

показатель «Исполнение государственных заданий подведомственными комитету социального обеспечения Курской области автономными и бюджетными учреждениями» (подпрограмма 6 «Обеспечение реализации государственной программы и прочие мероприятия в области социального обеспечения»);

В отчетном году основное мероприятие 12 «Оказание мер социальной поддержки спасателям профессионально-спасательных служб» (подпрограмма 1 «Развитие мер социальной поддержки отдельных категорий граждан») не выполнено в связи с отсутствием лиц, обратившихся за получением данной выплаты. Так же не выполнено контрольное событие программы 1.12.1. «Социальная поддержка спасателям профессионально-спасательных служб предоставлена».
Не в полном объеме выполнены 2 контрольных события программы: контрольное событие 2.04.1. «Достижение соотношения средней заработной платы социальных работников учреждений социального обслуживания со средней заработной платой в регионе: 79,0% - в 2016 году;..»;

контрольное событие 6.01.1. «Целевые показатели государственной программы  Курской области «Социальная поддержка граждан в Курской области» достигнуты».

В соответствии с оценкой эффективности государственной программы Курской области за 2016 год, проведенной комитетом социального обеспечения Курской области, эффективность реализации государственной программы (ЭРгп) составила 0,92. Эффективность реализации государственной программы Курской области «Социальная поддержка граждан в Курской области» за 2016 год признается высокой (значение ЭРгп составляет не менее 0,90).
